lvan de Murard
PRODUCT BUILDER

ivandemurard@gmail.com « +33 06 80 91 87 31 « Paris « github.com/lvandeMurard

Product Manager avec 5 ans d’expérience dans le déploiement de solutions SaaS data-driven.
Co-fondateur SaaS 2 ans. Builder depuis 2025 : side-projects, hackathons, meetups. Esprit pragmatique, créatif, et
fédérateur. Passionné par le design d’expérience et les liens entre technologie, terrain, et humain.

EXPERIENCE

Product Manager - SaaS | FORTIL pour DomusVi 2024 — 2025
3eme groupe médico-social frangais.
— Conception et déploiement d’un outil SaaS utilisé pour 500+ utilisateurs internes, 100 établissements.
— Pilotage de la coordination transverse : éditeur SaaS, DSI, équipes métiers, juridique et ventes.
Réalisation d’'un POC pour une résidence avec Airtable et Make, suivi et qualification des résultats.
— Cycle de vie complet : recueil des besoins, spécifications, cartographie IT, POC, formation.
Résultats : MVP livré et validé ; formations avec interlocuteurs métiers clés.

Product Manager - Data & Operations | ALTEN pour Bouygues Telecom 2023 — 2024
3éme opérateur de télécommunications en France.

— Création d’un tableau de bord data-driven pour suivre et recouvrer 1,9 M€ de créances impayées.

— Pilotage cross-fonctionel: IT, Finance, Sales, et direction.

— Résultats : 40 % des créances recouvrées ; tableau de bord adopté par les équipes opérationnelles.

Customer Success Manager — Secteur Public SaaS | Opendatasoft 2022 — 2023
Plateforme SaaS de visualisation de données pour les secteurs public et privé.

— Pilotage de 22 clients (villes et métropoles européennes) de I'onboarding a la mise en production.

— Coordination Produit, Sales et IT, pour accompagner les clients et améliorer en continue le SaaS.

— Reésultats : 2 projets lancés, zero churn, volume de données chargés augmenté.

Co-Fondateur & Product Manager - SaaS | Sonor 2020 — 2022
Startup SaaS B2G spécialisée dans la cartographie de la pollution sonore urbaine (open data).

— Construction de 0 a 1 : discovery, design produit, roadmap, management d’un développeur -data scientist.

— Soutenu par I'incubateur Matrice Association et La Banque des Territoires.

— Résultat : 20 K€ de subventions obtenues, MVP livré.

SIDE PROJECTS

Aetherix - Agentic Al for Hospitality | En cours 2026
— Couche IA agentique conversationnelle de prédiction des besoins opérationnels en staff et food waste.
— Stack : FastAPI, pgvector, Qdrant, APl Claude, moteur de raisonnement sémantique. Appelable par MCP.
— Build de 0 a 1 avec BMAD. Documentation publique compléte de I'architecture et code source.

Lore - 1A Vocale de Capture de Connaissances Tacites | Hackathon (24h) 2026
— Solution de knowledge management agentique dédiée a la valorisation du savoir expert terrain en industrie.
— Build de 0 a 1 en 24h : Speechmatics STT — GPT-40 — OpenAl TTS + RAG (Backboard).
— Travail en équipe avec un deux développeurs back-end, un designer front-end.

COMPETENCES

Product: Discovery (OST, JTBD, Story Mapping), Delivery (Roadmap, Prototyping, Architecture)
Al & Tech: RAG, Vector Search, Agentic Al, APIs - n8n, Cursor, Claude Code, Qdrant, Warp
Methods: Agile, Scrum, Kanban, Lean, V Cycle

Tools: Jira, Notion, Figma, Miro, Salesforce, Linear

Langues: French (native), English (fluent - TOEIC 980/990)

EDUCATION
Product Management Program - Maestro 2025
Service Design — The Interaction Design Foundation 2019

MSc Management & Entrepreneuriat - Agri-food - IHEDREA 2012-2017


https://github.com/ivandemurard
https://github.com/IvandeMurard/aetherix-hospitality-ai/tree/main
https://github.com/IvandeMurard/Lore

